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REGLAMENTO PROMOCION COMERCIAL: RIFA DE CAVA PARA VINO CON LUMINOUS WHITE LOVERS
Nombre de la Promocién: “Rifa de Cava para Vino con Luminous White Lovers”
La participacion de los consumidores en esta promocidn implica la aceptacidn de la mecdnica, términos y

condiciones establecidos en el presente reglamento a los cudles se puede acceder a través de la
siguiente direccidn electrénica: https://www.colgate.com/es-cr/be-part-of-us

Este reglamento delimita y establece las condiciones bajo las cuales se regira la presente promocidn. Lo
aqui dispuesto serd de cumplimiento obligatorio tanto para los participantes como para los
organizadores. La participacién en la promocion implica la aceptacidon y cumplimiento a estas reglasy a
las decisiones que tome el organizador, las cuales seran definitivas sobre todos los asuntos relacionados
con la promocién. Cualquier violacion a estas reglas implicard la exclusién de la promocion y/o la
revocacion del premio.

La promocidén tiene por objetivo reconocer a los consumidores de los productos Colgate-Palmolive y
darles la oportunidad de participar en el sorteo aleatorio.

1. Vigencia de la promocion: El periodo de participacién es desde las 00:00 hrs. del dia 03 de
Noviembre 2023 hasta el dia 04 de Noviembre 2023 a las 23:59 hrs.

2. Cobertura geografica: Costa Rica

3. Organizador: Colgate-Palmolive (Costa Rica), S. A. Direccién: Sabana Business Center, 8o.
piso, Boulevard de Rohrmoser, La Sabana Norte, costado Norte del Estadio Nacional, San José, Costa
Rica

4. Requisitos para participar:

e Son elegibles para participar en esta promocion todas las personas mayores de edad que en el
periodo de vigencia de la promocién queden inscritos, debiendo ser ciudadanos y residentes
legales en Costa Rica.

e El registro del participante Unicamente sera valido si toda la informacién ingresada es veridica,
completa, describe y pertenece Unica y exclusivamente a la persona participante. Los ganadores
deberdn comprobar la veracidad de esta informacién al momento de recoger el premio, con su
documento legal de identificacidn con el que participaron.

® Se considerard como Documento Legal de Identificacion en Costa Rica: Cédula de Identidad o
cédula de residencia. Por lo anterior queda claro que una persona no podrd identificarse con su
pasaporte.

5. Establecimientos participantes:
Aplica Unicamente para participacién en el stand de Camino del Vino, Centro de Convenciones de Costa
Rica, los dias 03 y 04 de Noviembre de 2023.

6. Mecanica de participacion:

Dentro del periodo de la promocidn, ingresar a la pagina https://www.colgate.com/es-cr/be-part-of-us,
completar los datos solicitados, dar click en “jRegistrarme!”, de esta forma saldra una pantalla de
agradecimiento por registrarte y quedaras participando.
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7. Premios
Se sorteara 1 cava para vino.

8. Seleccidon de ganadores: Los ganadores se elegiran al azar por medio de sorteos los cuales se
realizaran en la fecha que se indica a continuacidn: Miércoles 8 de Noviembre de 2023 a las 4:00pm

Se escogera 1 ganador y 3 suplentes, el ganador de respaldo sera declarado ganador final en caso el
ganador original no se presente en la fecha que se le asigne para recibir el premio, no cumpla con los
requisitos establecidos en este reglamento o no tenga el documento de identificacién con el que
particip6 o esté dentro de las restricciones aca estipuladas.

La seleccion de los ganadores serd mediante un sorteo electrénico entre todos los participantes de la
Promocidn. Al momento del sorteo estard presente un Notario Publico, para que levante un acta en
presencia de al menos dos testigos, haciendo constar la identidad de los ganadores. El programa con el
que se realizara el sorteo ha sido previamente revisado por técnicos capacitados en la materia y tiene un
muy alto nivel de confiabilidad.

El ganador potencial estara sujeto a verificacién por parte del Organizador en cuanto a las condiciones de
la Promocidn y sus datos personales. Ninguna participacidon deberd considerarse como ganadora hasta
tanto no se verifique la elegibilidad del participante, la veracidad de la informacién brindada, y el
cumplimiento de los demas requisitos de este Reglamento.

El ganador serad notificado por teléfono y/o correo electrénico. COLGATE notificarad a los ganadores, el
lugar para recoger sus respectivos premios.

Para reclamar el premio, el participante ganador deberd presentar su documento legal de identificacion.
Dicha informacion debera coincidir con la informaciéon registrada como participante el sitio web de la

promocién: https://www.colgate.com/es-cr/be-part-of-us

Fecha limite para reclamar el premio: Después de ser contactado por primera vez por los Organizadores
o de que su nombre sea comunicado conforme a lo indicado en este Reglamento, cada ganador
potencial, tiene como fecha limite de reclamo de su premio hasta el dia 30 de Noviembre 2023 . Una
vez vencido este plazo no tendra derecho a reclamarlo ni pretender indemnizacién alguna.

9. Otras Condiciones:

Todos los premios indicados son indivisibles, intransferibles y no negociables, bajo ninguna circunstancia.
Asimismo en caso de que por motivos de fuerza mayor, caso fortuito o actos de terceros el organizador
se le imposibilite entregar el premio segun lo especificado en este reglamento, podra sustituirlo total o
parcialmente por otro de caracteristicas, precio y calidad equivalentes.

El ganador debera correr con todos los gastos no cubiertos por el organizador de conformidad con este
reglamento, y que sean necesarios para hacer efectivo su premio. Si un ganador no reclama el premio
bajo las condiciones de este reglamento, el premio se considerara extinguido con respecto a él, sin
derecho a reclamo o indemnizacién alguna, pudiéndose proceder de conformidad a lo establecido en
este reglamento.
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El organizador se reserva el derecho de excluir a aquellos participantes que: (a) Cometieron un acto
ilegal, ilicito, o que atente contra la moral, orden publico y los objetivos y reglas de la Promocion; (b) No
siguieron los lineamientos de la promocion; (c) Participantes que usen programas automaticos,
repetitivos, y programados o herramientas o métodos que creen una condicion de fraude en la
navegacion o participacion en lo que Colgate-Palmolive considere voluntarios practicos, que sean
desleales, o que atenten contra los objetivos de la promocidn. Colgate-Palmolive puede, en su derecho,
suspender o excluir a un participante en caso que se sospeche o haya indicios que validen tal sospecha.

Los participantes reconocen y aceptan que derivado de su participacion en esta promocién
Colgate-Palmolive podra tomar fotografias, testimonios e imagenes de los que resulten ganadores de la
promocién, por lo que como participantes autorizan expresa e irrevocablemente a Colgate-Palmolive 0 a
quien Colgate-Palmolive designe, desde el momento en que aceptan su participacion bajo los términos y
condiciones contenidas en este documento, a usarlas para propdsitos de publicidad en el sitio o en otros
medios de comunicacidn, siempre que esté dentro del contexto promocional y sin que ello implique
compensacién monetaria o pago de suma alguna, lo cual es aceptado expresamente por los ganadores
de la promocion mediante la aceptacidon de estos términos y condiciones, asi como mediante su
participacién en la promocién. Los ganadores de premios podran ser requeridos, a discrecién de
Colgate-Palmolive, para grabar una cdpsula testimonial, y las fotografias o videos en las cuales den su
testimonio podrdn ser utilizados en cualquier medio escrito, digital o cualquier medio de comunicacidn
y en cualquier parte del territorio en que tenga vigencia la promocidn, sin que exista derecho a pago de
suma alguna por ese concepto.

Al participar en esta promocién, el participante hace constar que brinda sus datos personales
voluntariamente y autoriza a Colgate-Palmolive, para que dicha informacién sea utilizada a envios de
mensajes informativos y promocionales, ofertas exclusivas, consejos y noticias sobre todos los productos
de la familia de marcas Colgate-Palmolive. Asimismo autoriza a Colgate-Palmolive a compartir la
informacion con los proveedores que elija para cumplir con el propésito indicado. De esta manera libera
de responsabilidad a “Colgate-Palmolive” sus respectivas matrices, afiliadas o subsidiarias de cualquier
reclamo legal y/o pecuniario por el uso de la informacién acé referida. La informacion recibida sera
tratada de acuerdo con nuestra politica de privacidad. Si el participante lo desea, podra cancelar su
suscripcion en cualquier momento. Al participar, se aceptan los términos y condiciones de la presente
promocién.

10. Restricciones.

e No podran participar empleados y familiares directos hasta segundo grado de consanguinidad o
afinidad de Colgate-Palmolive, y sus respectivas agencias, empresas afiliadas, matrices,
subsidiarias y detallistas, agencias de publicidad, patrocinadores, mercaderistas y/o proveedores
relacionados con la promocién o involucrados en el desarrollo de esta promocion.

® En caso de imposibilidad de ejecutar el canje por cualquier motivo imputable al participante
ganador, no aplica compensacién o remuneracién alguna.

e Los premios NO son transferibles, intercambiables por su equivalente en efectivo al participante,
ni acumulables, en el entendido de que los participantes sélo pueden ganar 1 vez.

e No podrd participar extranjeros que se identifiquen con Pasaporte. Todo extranjero debera
identificarse con el documento legalmente autorizado para residentes temporales o
permanentes en el pais donde se hizo la compra.

11. Aceptacidn y condiciones del reglamento de la promocidn:
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El participar en la promocién “Rifa de Cava para Vino con Luminous White Lovers” supone la aceptacion
de las bases generales y particulares que apliquen. Al participar en esta promocion, los participantes que
resulten ganadores autorizan expresamente que Colgate-Palmolive utilice su nombre, imagen, fotografia
y/o voz en cualquier medio de comunicacidn conocido o por conocerse, de la manera que mas convenga
a los intereses de Colgate-Palmolive, o alguna de sus subsidiarias, sin que esto implique pago adicional
alguno por su aparicién o mencion.

Asimismo, el participante permite y autoriza expresamente que se utilice su informacién personal y
correo electrénico para ésta y futuras promociones que realice Colgate-Palmolive.

Ni Colgate-Palmolive, ni alguna de sus subsidiarias seran responsables por registros de participacién que
no cumplan con lo establecido en las bases. La participacidon en la promocion sera nula e invdlida si no se
realiza de conformidad con los términos y condiciones de la promocién incluidos en este documento.

Cualquier violacién a las bases, a los procedimientos o sistemas establecidos, alteracion, falsificacion,
manipulacion o engafo a los promotores para pretender ser ganador, sera anulada y el participante
serd descalificado. Al participar en esta promocién, los participantes aceptan acogerse a la estricta
aplicaciéon de estas reglas en todos sus términos y las decisiones de los auspiciadores.

Colgate-Palmolive se reserva el derecho de modificar a su sola discreciéon en cualquier momento los
términos y condiciones incluidos en el presente. Cualquier modificacidn podra consultarla en la pagina
de la promocion https://www.colgate.com/es-cr/be-part-of-us

12. Relevo de Responsabilidad:

Los participantes acuerdan, relevar de responsabilidad a Colgate-Palmolive, al auspiciador y a cada una
de sus respectivas matrices, afiliadas, subsidiarias, oficiales, directores, accionistas agentes, empleados y
todos aquellos asociados con el desarrollo y ejecucién de esta promocidn, de cualquier responsabilidad
en relacién a, o de cualquier manera relacionado con, esta promocién y/o la aceptacion, o el uso/mal
uso de los premios, incluyendo responsabilidad por dafios personales y/o muerte, dafios o pérdidas
econdmicas. Los auspiciadores no se hacen responsables por la calidad o utilidad de los premios, hurto o
robo del mismo. Colgate Palmolive es Unicamente responsable de la entrega de los premios indicados en
este reglamento.

El premio se le entregara al ganador de conformidad con lo indicado en este documento, por un
representante de Colgate-Palmolive o empresa contratada por ésta para tal efecto. El premio no incluye
gastos personales ni cualquier otro gasto no sefialado expresamente como cubierto en este documento,
entendiéndose por esto a todos aquellos gastos que llegare a incurrir el ganador al momento de
reclamar su premio. El ganador debera firmar un documento de recepcion del premio proporcionado al
efecto por el organizador, liberdndolo expresamente de responsabilidad.

Ninguna disposicién de la presente promocién se deberd interpretar como creadora de una relacién
entre las partes mas allda de lo necesario para dar cumplimiento a las estipulaciones de la promocion.
Con el cumplimiento de las obligaciones establecidas en este reglamento y con el cumplimiento del
propésito de la presente promocion finalizara la relacion entre las partes en su totalidad.
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Todas y cualquier situacion no considerada en estas Reglas, al igual que cualquier omisién, serd
determinada, exclusivamente por Colgate-Palmolive.

Cualquier consulta sobre los alcances e interpretacion de este reglamento podra evacuarse a través de
los teléfonos de atencién al consumidor de cada subsidiaria de Colgate-Palmolive Costa Rica
800-COLGATE (265-4283) bajo ninguna circunstancia, dicha consulta se considerara modificacion total o
parcial de este Reglamento o una dispensa de su cumplimiento.

Los términos y condiciones indicadas en este Reglamento son de obligatorio cumplimiento para los
participantes, siempre que los mismos no contrarien las disposiciones legales del pais en que surte
efecto la presente promocion.



